
面会について(予約制)
厚生労働省通達「新型コロナウイルス感染症の感染症法上の位置づけの変更等に関す

る対応方針」を受け、入所者様への家族面会を下記の通り緩和いたします。新型コロナ
ウイルス感染症の予防を継続するということを念頭におき、面会は予約制、少人数、短
時間とし、ご家族の健康状況に問題ない場合に限り可能とさせていただきます。

〈注意事項〉

・設置されているパネル越しに距離を保って面会していただき、肌を触れての接触はお控えください。

・入所者様の病状等により、当日ご面会ができないこともございますのでご了承ください。

・面会場所は、決められた場所となります（職員がご案内いたします）。

・面会時の飲食はできません。

・面会者の方は全員、不織布マスクを着用してください。お忘れの場合は、受付にて2枚 100円で購入い
ただけます。

・ご家族様以外の面会はご遠慮ください。

・面会予約、面会場所や時間は、決められた内容で運用して参ります。ご協力いただけない場合、次回
の面会をお断りさせて頂く場合もございますので、ご理解、ご協力をお願いいたします。

・発熱(37℃以上)、咳や呼吸器症状、倦怠感がある方が同居家族内にいらっしゃる場合はお控えください。

・お菓子・飲料・食品等の持ち込み（差し入れ）は衛生管理の都合上、お断りしております。

≪パネル越し面会に関して（施設来所型のLINE面会含む）≫
①面会当日は来所時に受付にて、アルコール消毒・検温をお願いいたします。

②一人ずつ受付にて健康状態についてご記帳いただきます。来所日3日前からの体温をご記載い
ただきますので、予約時間に余裕を持ってご来所ください。

≪変更日≫

■令和５年１２月１日（金）～ ※祝日、年末年始(12/31～1/2)除く

パネル越し面会は、1階の会議室での面会となります。

年末年始12/31（日）～1/2（火）は、面会及び面会予約電話がお休みとなります。

■面会日時等【パネル越し面会・LINE面会】 ※時間表は裏面をご参照ください。

■予約開始日時 令和５年１１月 １日（水）～

面会は、予約専用電話 080-9435-5985 9：30～12：00／15：00～17：30（平日）にご連絡くださ
い。予約状況により、ご希望に添えないこともございますので、予めご了承ください。

※ 1回の面会時間：パネル越し面会は10分、LINE面会は15分となります。

※入所者様一人につきパネル越し面会は月２回、LINE面会は月１回となります。

但し、土日は予約希望が多いため入所者様一人につき月１回までとさせていただきます。

※予約は、1週間前までにお願いいたします。

※未就学児のご面会はご遠慮いただいております。



面会時間について

注）ご予約状況等によりご希望の時間帯に沿えない場合がございます。
面会は、１０分以内とさせて頂きます。

注）当日の面会者の体調状況により、パネル越し面会からLINE面会には変更することが
できます。

《パネル越し面会・LINE面会 時間表》

【事前予約】
①面会予約はお電話でお願いいたします。
電話：080-9435-5985 受付時間9：30～12：00／15：00～17：30(平日のみ)

②ご希望の面会方法、時間帯をお伝えください。
※ご予約の際は、フロア名・ご入所者様氏名・面会者様氏名・続柄・ご
面会人数、連絡先をお伝えください。
（パネル越し面会は1回につき3名までとさせて頂きます。）
※ご予約は原則、1週間前の17時30分で締め切りとさせていただきます。
予約は前月1日（土・日の場合は平日営業開始日）より可能となります。

～ご利用の流れ～

LINE面会 パネル越し面会

①10：00～10：15 ①15：30～15：40

②10：30～10：45 ②15：50～16：00

③11：00～11：15 ③16：10～16：20

④16：30～16：40

⑤16：50～17：00

⑥17：10～17：20
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