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          入院のご案内

          
            	必要な書類
	持参品
	入院生活
	医療費・福祉相談
	支払・退院手続き


          
          
            患者さまおよびご家族の方へ

            
              
                
                  入院生活とは大勢の患者さまとの共同生活であり、あくまで治療が目的の生活です。何かとご不自由な点も多いとは思いますが、医師や看護師、その他全職員がそれぞれの業務に努力を重ね、1日も早い快復のため患者さまの治療にあたらせていただきます。

                  患者さま及びご家族の方には規則を守り、ご協力いただきますようお願いいたします。

                  院内規定に逸脱する行為、他の患者さまへの迷惑行為があった場合は退院していただくこともございますのでご了承ください。なお、当院では医療事故の観点から病室内、及び輸液パック等に患者氏名を記載させていただいております。ご了承の程、お願い申し上げます。ご不明な点につきましては病院職員にお問い合わせください。
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            入院時に必要な書類等

            1.健康保険証

            次の受給者証・医療券等をお持ちの方は、あわせてご提示ください。

            	高齢受給者証、育成医療券、更生医療券
	障親乳子都原特定疾患医療券、限度額適用認定証
	その他


            入院手続きの際、上記の書類等をご提出頂けない場合、それらの保険による取り扱いができないことがございます。予めご了承ください。

            労災・公務災害、生活保護の場合は所定の書類をご提示ください。

            2.診察券

            3.印鑑

            4.入院保証金

            	保険種別	金額
	社会保険、国民健康保険
自費、労働災害、交通事故	100,000円
	後期高齢者、高齢受給者、障親	50,000円
	生活保護、乳子原都	10,000円


            	お預かりの際に、受領証をお渡しいたします。退院会計時に必要となりますので紛失なさらないようにご注意ください。
	入院時保証金は現金でお預かりしております。


          
          
            入院時にお持ちいただくもの

            携帯品（持参品）はなるべく少なくし、次のものをご用意ください。持ち物には必ずお名前をご記入ください。
その他手術等で必要なものは追加でご案内いたします。

            	お薬、サプリメント（服用中のものすべて）
	お薬手帳・お薬説明書
	他院からの紹介状／検査結果
	パジャマ
	下着類
	タオル、バスタオル
	洗面用具（洗面具、歯ブラシ、石けん）
	ティッシュペーパー
	コップ（割れないもの）
	室内履き（滑りにくく、かかとのあるもの）
	シャンプー、ヘアブラシ
	髭剃り
	義歯入れ（必要な方のみ）


            下記のものは貸与できます。（有料）

            
              	種類	金額（税込）
	病衣	175円/1日
	尿取りパッド	120円/1枚
	紙パンツ	250円/1枚
	紙オムツ	250円/1枚
	軟便用オムツ	250円/1枚
	入れ歯ケース	175円/1個


            

            ※ご利用の際はお申し込みが必要となりますので、病棟スタッフにお申し出ください。
※使用料は定期請求または退院時ご精算いたします。

          
          
            入院中の生活について

            入院生活は大勢の患者さまとの共同生活です。

              1日でも早い快復のためにも規則を守り、正しい入院生活を心がけてください。

              入院中の不安な点や不明な点につきましては遠慮なく職員にお尋ねください。

            食事について

            朝食は7時30分、昼食は12時、夕食は18時以降となります。

              病状によって特別制限食になること、検査のために禁食になることがあります。

            入浴について

            主治医の許可があった場合に入浴が可能です。

              入浴日と入浴可能時間については看護師がお知らせします。

            消灯時間について

            消灯時間は21時となります。

              消灯時間を過ぎてからの点灯・離室等はご遠慮ください。

            院内売店について

            
            
             
              
                 営業時間

                	月曜日〜金曜日	8:30〜18:00
	土曜日	8:30〜15:00
	日曜日・祝日	定休日


              

              [image: 売店]

            

            カード式テレビの使用

            
              
                	各病室にカード式テレビを設置しております。
	他の患者さまのご迷惑にならないよう必ずイヤホンをご使用ください。
	イヤホンはご持参いただくか、1階売店にてご購入ください。
	カード販売機は各談話室にございます。（個室の方はカードをご購入頂く必要はございません。）
	1カード【1,000円（税込）】で11時間40分までご使用になれます。
	テレビの電源を切るとカードが挿入されたままでもカウントされません。
	カードに残りがある場合は、テレビカード専用精算機で払い戻しができます。ただし、手数料が30円かかります。
	精算機は1階入退院受付横に設置しております。


              

              
                
                  [image: カード式テレビの使用]
                    テレビカード販売機
（各談話室）

                  

                  [image: カード式テレビの使用]
                    テレビカード精算機
（1階入退院受付横）

                  

                

              

            


            洗濯について

            
              
                	洗濯は5・6・8階のコインランドリーをご利用ください。
	金額は、選択するランドリーコースにより異なります。
	使用料は、テレビカードにてお支払いください。


                	コース	使用時間	料金（税込）
	エアウォッシュ（2kg）	15分	100円
	洗濯のみ（6kg）	40分	200円
	乾燥のみ（3kg）	30分	100円
	洗濯→乾燥／少量（1.5kg）	100分	300円
	洗濯→乾燥／標準（3kg）	130分	400円


              

              [image: 洗濯機]

            

            貴重品について

            
              
                	盗難予防のため、貴重品や多額の現金はお持ちにならないでください。
	お持ちになった私物はすべてご自身で管理をお願いいたします。
補助具としてお持ちになられた眼鏡・義歯・補聴器に関しても個人での管理をお願いしております。
	盗難や廃棄に関して当院では責任を負いかねますので十分にご留意ください。
	各病床の床頭台にセーフティーボックスを設置しておりますのでご利用ください。
	セーフティーボックスの鍵は売店にて1枚330円（税込）で販売しております。
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            携帯電話の使用

            	当院では精密医療機器への電波の影響を防止するため、病室内を含み携帯電話コーナー以外の使用を禁止しております。入院患者さまのご協力をお願いいたします。（携帯電話コーナーは各階談話室と個室のみとなっております。）
	使用可能時間は7時〜21時となります。消灯後の使用はご遠慮ください。
	携帯電話コーナーであっても他の方の迷惑となるため、マナーモードに設定の上ご使用ください。
	患者さまのプライバシーに配慮する上で、携帯電話による写真撮影は禁止させていただきます。


            電話の取次ぎ・問い合わせ

            患者さまへの電話は原則お取次ぎいたしません。また、患者さまの病名、病状等に関する電話での問い合わせはお答えしておりませんのでご了承ください。

            電気機器のお持ち込み・使用について

            お持ち込みいただける電気機器は以下の通りです。

            	ノートパソコン、タブレットパソコン
	携帯電話、スマートフォン
	電動カミソリ
	電動歯ブラシ
	ラジオ


            
              ※いずれもイヤホンを使用し音漏れのないようにお願いします。

              ※消灯後の使用はご遠慮ください。

              ※治療上、使用を禁止させて頂く場合もございます。
            

            付き添い

            当院では看護基準を取っており、原則として付き添いをお断りしております。

              ただし、患者さまの病状によって医師が認めた場合はご家族に限り許可される場合があります。

              ご家族が付き添いをされる場合は所定の手続きをとっていただきます。

            緊急時の対応

            	非常災害が発生した場合は、職員の誘導に従って落ち着いて行動してください。
	避難の際は、閉じ込め事故防止のためエレベーターは使わないでください。
	入院の際、非常口の位置をご確認ください。


            院内一斉放送について

            診療上、昼夜を問わず（24時間）一斉放送をする場合がございます。救命のための全館放送ですので、ご理解のほどよろしくお願いいたします。

            お守りいただきたいこと

            	火災防止のため、敷地内は全て禁煙とさせていただきます。（電子タバコ含む）
	刃物（ハサミ・果物ナイフ・剃刀）の持ち込みは禁止です。
	宗教上の理由で治療内容に影響を及ぼすと思われる方は。医師または看護師へお申し出ください。
	職員への謝礼や贈り物は固くお断りいたします。


            当院では、次のような迷惑行為があった場合には、診療をお断りする場合があります。
            	暴言または脅迫的な言動
	他の患者さまや病職員に対して暴力行為
	解決しがたい要求を繰り返し行うこと
	公然わいせつ行為
	医療従事者の指示に従わない行為（飲酒・喫煙・無断外出・外泊・指示を守らないなど）
	院内の機器類の持ち出し、器物破損行為
	その他の迷惑行為、診療に差し支える行為


            このような行為は患者さまと医療関係者の関係を損ないます。もしこのような行為に及んだ場合は、退去を命ずる場合があります。また、状況により警察に介入を依頼する場合があります。予めご了承いただくと共にご理解とご協力をお願いいたします。


            駐車場について

            場所

            駐車場について

            料金表（すべて税込）

            
              
                	受診者（入退院される方）	入庫から3時間まで200円
以後1時間ごと200円
	受診外の来院者
（お見舞い・付き添い・その他）	30分ごと300円


              

              [image: 駐車場の入り口]

            

            入院当日・退院当日の場合

            患者さま1人に対して1台のみ割引いたします。

              入退院の方は入退院受付へ駐車券をお出しください。

            車で来院し緊急入院となった場合

            車で来院し緊急入院となった場合でも駐車料金が発生します。

            入院手続き・手術立会・呼び出し・話し合い・清算等の場合

            入院日・退院日以外の割引はしておりませんので予めご了承ください。

            お部屋について

            	お部屋は4人部屋が標準となります。ご希望により、個室や準個室もご利用いただけます。
ご利用の際は差額が発生いたしますので、申込の手続きが必要です。
	差額料は0時〜23時59分までの間のどの時間に入退出されても「1日分」として発生いたします。

                例：22時入院、翌日22時退院の場合の差額料は2日分となります。
              


            個室 18,700円（税込）/日

            当院では個室を全28室ご用意しております。
清潔感あふれるゆったりとしたプライベート空間で快適な療養環境をご提供いたします。

            
              
                	設備
	
                      	鍵付床頭台
	テレビ（無料）
	エアコン
	冷蔵庫
	トイレ
	洗面台
	シャワー
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            準個室 3,300円（税込）/日

            カーテンで仕切られた標準の4人部屋を、大型多機能家具で仕切り、プライバシー・機能面を充実させたお部屋です。

            
              
                	設備
	
                      	鍵付床頭台
	テレビ(有料)
	エアコン※
	冷蔵庫
	トイレ※
	洗面台※
	シャワー※


                    


                ※は共有設備としてご利用いただきます。
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            外出・外泊について

            事前に主治医の許可が必要です。ご希望の方はスタッフステーションに希望の2日前までにお申し出ください。無断で外出・外泊された場合は入院を継続することが難しくなることがあります。

            正面玄関施錠について

            防犯の都合上、下記の時間は正面玄関を施錠させていただきます。救急入口をご利用ください。

            
              	平日	18:00～7:00
	土曜日	14:00～7:00
	日・祝日	終日


            

          
          
            医療費・福祉に関する相談について

            経済的なことや福祉関係への手続き、家庭のこと、仕事のこと、公的機関による医療費の助成等に関することなどでお困りの方やお悩みの方は、医療福祉相談員と看護師が常駐しておりますのでお気軽にご相談ください。

            医療福祉相談室

            当院では、療養中の患さまやそのご家族の方々のお力になれるよう、各病棟に専門の医療福祉相談員（ソーシャルワーカー）を配置しております。医療ソーシャルワーカーは、社会福祉士資格を取得した社会福祉の専門家として、入院療養に伴う経済的・社会的心理問題について問題解決のお手伝いをさせていただきます。
また、地域の医療・保健・福祉の関係機関と連携・調整を行い、転院などの支援や住み慣れた自宅での生活を続けることができるように準備させていただきます。相談員に御用の方は、病棟スタッフまでお気軽にお声掛けください。

            医療福祉相談室

            患者さま相談窓口

            当院では患者さま相談窓口を設置し様々な相談をお受けし、患者さまをサポートする体制を取っております。

            	疾患に関する医学的なご相談
	がん治療に関するご相談
	生活上及び入院中の不安等に対応するご相談
	個人情報についてのご相談
	医療安全に関するご相談
	医薬品に関するご相談


            などある場合には、1階総合受付または総合案内にあります患者さま相談窓口までお越しください。

            「がん化学療法のレジメンの公開」はこちら

            
              受付時間

              	月〜金曜日	9:00〜17:00
	土曜日	9:00〜12:30


            


          
          
            入院費の支払・退院手続き等について

            当院はDPC対象病院のため一部のものを除き包括評価(定額払い)により入院医療費を算定しています。

              （診断群分類の変更等で退院後に差額請求や差額返金の連絡をさせていただく場合がありますので、あらかじめご了承ください。）

            入院中の入院費請求について（定時請求・毎月1回）

            入院中の費用は月末に計算し、翌月10日頃に請求書を病室までお届けいたします。
お支払い期日は毎月25日までとなります。期日までにお支払いできない場合は必ず病棟事務までご連絡ください。

            退院時の入院費請求について

            退院時は病棟スタッフより精算のご案内をいたしますので、病室でお待ちください。なお、休日退院の場合は、退院日の前日に手続きを済ませていただく場合がございます。

            お支払について

            
              
                	支払場所	1階 入退院窓口
	受付時間	全日 8:30〜17:00


                	保証金受領証と印鑑をお持ちください。
	お支払のときに保険証と各種医療証をご提示ください。
	現金、クレジットカード、デビットカードがご利用いただけます。（一部お取り扱いになれない場合がございます。）
	入院医療費領収書は再発行できません。紛失しないよう大切に保管してください。
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              使用可能なクレジットカード
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          来院される方へ

          
	外来診療のご案内
	外来担当医表
	臨時の休診・代診情報
	夜間・休日診療のご案内
	セカンドオピニオン
	入院のご案内
	面会のご案内
	お見舞いメール受付




          
        

      

    

    
    
      
        HOME 来院される方へ
        入院のご案内
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〒175-0082 東京都板橋区高島平1-73-1

	電話番号
	03-3936-7451（代表）
	FAX番号
	03-3937-7314



病院までのルート検索

都営三田線西台駅下車徒歩5分

	Googleで検索する
	Yahoo!で検索する
	ジョルダンで検索する
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