
安⼼して楽しく⽣活できる

よう各種サービスのご案内

⽣活のご相談やご不安事

を傾聴

東�都北�東⼗�6‐5‐15

ご⼊居者様とご家族様のご要望

されることへのご案内

コンシェルジュ

佐藤　欣子

03-3598-8630
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当ホームでは、ご⼊居者様により良い毎⽇を過ごし

ていただくため、⼥性コンシェルジュがおります。

コンシェルジュは、ご⼊居者様との深い信頼関係を

築き、傾聴と寄り添いを⼤切にし、⽇々の⽣活をよ

り良いものにするお⼿伝いをいたします。

ご⼊居者様、ご家族様への「おもてなし」の

精神を持ち、⼼からの挨拶、⼼配り思いやり

を持った接遇を⼼がけ、安⼼と安らぎを感じ

て頂きたいと思っています。

コンシェルジュは、単なるサポート役ではなく、⼼

の通ったパートナーとして皆様と共に歩む存在で

す。信頼と温かさを⼤切にし、ご⼊居者様の⽣活を

より良くするお⼿伝いをさせていただきます。


