
７月２７日より

全館面会禁止
8月11日よりオンライン面会を始めます

●特別な事情（病院が必要と認めた場
合）を除き、当面の間、入院患者さま
への面会はお断りしております。

●入院に必要な洗濯物等の受渡しにつ
いては、1階受付（13:00～17:00）
にて順番に対応させていただきます。
※7月より面会制限を一部緩和しておりましたが、首都圏での急

激な感染拡大に加え、今後、観光割引制度の活用などで人の移動が
活発になると予測されることから、感染リスクを踏まえ全館面会禁
止とさせていただきますが、少しでも面会の機会を、設けられるよ
う、テレビ電話を利用したオンライン面会サービス（土日祝日を除
く）を始めさせていただきます。

・発熱、咳、息苦しさ、強いだるさ、味覚・嗅覚障害などの症状
がある場合はご遠慮ください。
・受渡し時は、検温・マスク着用・手指消毒をお願いいたします。

皆さまのご理解とご協力をお願いいたします

詳細は、「オンライン面会（テレビ電話）」をご確認下さい。

令和2年7月18日　埼玉セントラル病院　病院長



令和 2年 11月 13日 

 

患者さま・ご家族さま各位 

 

オンライン面会ご予約方法変更についてのお知らせ 

 

日頃より、当院の診療ならびに病院運営にご協力いただきまして誠にありがとうございます。 

当院では新型コロナウイルス感染防止対策により面会制限中のため、少しでも面会の機会を設けられるよう、テレ

ビ電話を利用したオンライン面会サービスを実施しております。しかしながら現在予約が非常にとりづらい状況が続

いており、患者さま、ご家族さまには多大なるご迷惑をお掛けしておりますことを深くお詫び申し上げます。 

これまでご家族さまよりたくさんのご意見、お問い合わせをいただき院内にて検討を重ねた結果、 

令和 2 年 11 月 20 日より下記の通りご予約方法を変更させていただくこととなりました。今後も入院患者さまへ

の安心安全な医療の提供が優先となりますが、出来る限り多くの患者さま、ご家族さまにご利用いただけるようご

理解とご協力のほど宜しくお願いいたします。 

 

記 

 

1. 面会時間について  

平日（土日祝日を除く） １３時～１７時 

※１回の面会時間は１０分までとさせて頂きます。 

 

2. ご予約方法  

※平日（土日祝日を除く）9時～１７時に、お電話にて 「オンライン面会ご希望」の旨とご希望日の日時をお伝え 

下さい（窓口でのご予約は公平性を保つため中止とさせていただきます）。 

※予約枠は毎月 20日（土日祝の場合は翌平日）に翌月 1ヶ月分を開放いたします。 

 例）11月 20日より 12月分（4日から 29日まで）のご予約をお取りいただけます。 

なお、11月 17日から 19日はこれまで通り 2週間先（12月 1日から 3日）のご予約を 13時より受付 

いたします。また、12月 30日から 1月 3日までは年末年始のためオンライン面会の実施はございません。 

※ご予約は、ご希望日の前日までとさせていただきます。 

※１日の予約枠は 7枠（各病棟 1組/日）とさせていただきますのでご希望に沿えない場合もございます。 

※公平性を保つため、ご予約は１回分のみとさせていただきます。 

 

3. その他  

１)ご利用は、入院患者さまのご家族さまのみとさせていただきます。（2名まで） 

２)状況（急な容態変化・リハビリ・入浴等）によって面会できない場合もございます。  

３)病院に来院されましたら、1 階受付で「オンライン面会に来ました」とお伝え下さい。 

 

ご不明な点等ございましたらお問い合わせください。 

以上 

 

埼玉セントラル病院 

院長 丸山 直記 




